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1. OMFANG 

Disse særskilte vilkårene fastsetter rammer og betingelser for Brukerstedets adgang til å ID-veksle 

med Person BankID. Tillatelsen til ID-veksling («Tillatelsen») er gitt av Stø AS («Stø»), org.nr. org.nr. 

927 611 929, med grunnlag i Brukerstedsvilkårene punkt 7.2 (Bruksbegrensninger. ID-veksling med 

Person BankID).  

 

Stø og/eller Brukerstedet benevnes enkeltvis «Parten» og i fellesskap «Partene».  

 

2. FORBUDET MOT ID-VEKSLING  
Brukerstedet skal i rollen som BankID Brukersted etterleve Støs til enhver tid gjeldende «Vilkår for 

brukersteders tilgang til og bruk av BankID Tjenesten» (heretter «Brukerstedsvilkårene») som 

fastsetter standardiserte betingelser for bruk av BankID Tjenesten, inkludert et forbud i punkt 7.2 mot 

ID-veksling basert på Person BankID, med mindre Stø tillater ID-veksling på fastsatte vilkår.  

 

ID-veksling skal i henhold til Brukerstedsvilkårene Del IV (Ordforklaringer) forstås som:  

«Autentisering med og enhver annen bruk av Person BankID til å aktivere, gjenopprette eller 

heve tillitten til Brukerstedets identifiserings- eller autentiseringsmekanisme i egen app/flate, 

etablering av deriverte identiteter av Sluttbrukere for bruk i egen virksomhet eller i annen 

virksomhet innenfor samme konsern som Brukerstedet, og/eller for å etablere og 

videreformidle deriverte identiteter av Sluttbrukere til Brukerstedets medkontrahenter (egne 

bedriftskunder).» 

Brukerstedets autentisering av sine personkunder med Person BankID som grunnlag for Brukerstedets 

etablering av egne eller tredjeparts løsninger for aldersverifisering, kundeautentisering, pålogging 

eller andre former for identitetskontroll og verifikasjon av personkunder, omfattes av ID-

vekslingsforbudet.  

ID-vekslingsforbudet i Brukerstedsvilkårene omfatter ikke bankers, betalingstjenestetilbyderes og 

andre finansforetaks løpende bruk av Person BankID som sterk kundeautentisering (SKA) i henhold til 

betalingssystemforskriften § 5 første ledd:  

(i) ved pålogging til betalingskonto via nettet,  

(ii) ved initiering av elektroniske betalingstransaksjoner. 

3. TILLATELSEN TIL ID-VEKSLING. VILKÅR  

3.1 Utgangspunktet 

Brukerstedet gis under disse særskilte vilkårene tillatelse til å ID-veksle basert på Person BankID.   

I tilfelle motstrid mellom Brukerstedsvilkårene og denne Tillatelsen skal Brukerstedsvilkårene ha 

forrang.  

3.2 Tillatelse til ID-veksling. Rettigheter og forpliktelser 

For Tillatelsen til ID-veksling gjelder følgende rettigheter og ufravikelige vilkår: 

 



   
 
 
3.2.1 Løpende innlogging ved bruk av egne løsninger 

Identifisering av personkunder ved løpende innlogging til betalingslommebok eller betalingskonto 

ved bruk av egne løsninger, herunder pin, biometri eller tilsvarende løsninger, er tillatt etter denne 

Tillatelsen. 

3.2.2 Begrenset deling av persondata  

Utlevering, deling eller annen form for tilgjengeliggjøring av sluttbrukers fødselsnummer/D-nummer 

innhentet via Stø, til tredjeparter som ledd i ID-veksling med Person BankID, er ikke tillatt under 

Tillatelsen.  

Det kan likevel deles fødselsdato eller informasjon fra Person BankID om Sluttbrukeres alder i form av 

enkeltstående bekreftende svar (for eksempel «ja/nei»), unntatt i situasjoner der aldersverifisering er 

regulatorisk påkrevet i forbindelse med kjøp av varer og tjenester eller ved mindreårige Sluttbrukeres 

innlogging og bruk av digitale sosiale medier.  

3.2.3 Forbud mot deriverte identiteter ved krav om sikker identifikasjon eller legitimasjon  

Ved Brukerstedets tilbud av tjenester til tredjeparter som inkluderer deriverte identiteter basert på 

Person BankID, er Brukerstedet ansvarlig for at funksjonalitet og løsninger tilfredsstiller vilkårene i 

denne Tillatelsen.  

Brukerstedet skal ikke tilrettelegge for eller bevisst tilby løsninger for brukstilfeller hvor det er grunn 

til å tro at krav til sikker identifikasjon eller legitimasjon av Sluttbruker ikke kan oppfylles ved bruk av 

ID-derivater basert på Person BankID. 

3.2.4 Markedsføring og kommunikasjon 

Tjenester basert på ID-veksling skal markedsføres og beskrives på en korrekt og lojal måte, og skal 

ikke fremstilles som elektronisk identifikasjon (eID) eller som løsninger som oppfyller regulatoriske 

krav til sikker identifikasjon eller legitimasjon. 

Det skal heller ikke benyttes formuleringer som gir inntrykk av at Sluttbrukere er identifisert, 

autentisert eller verifisert med BankID gjennom slike tjenester. 

3.2.5 Ingen markedsbegrensninger 

Tillatelsen innebærer ingen begrensninger i hvilke markeder, kundegrupper eller brukstilfeller 

tjenester basert på ID-veksling kan tilbys til, forutsatt at vilkårene i denne Tillatelsen er oppfylt og 

gjeldende regelverk overholdes. 

3.2.6 Periodisk re-autentisering av personkunder  

Brukerstedet plikter å re-autentisere sine personkunder med Person BankID minimum én gang pr. 

kalenderår.  

3.3 Forholdet til regulatoriske krav 

Tillatelsen gjelder innenfor rammen av til enhver tid gjeldende regulatoriske krav. Partene skal 

samarbeide lojalt for å sikre at bruken av ID-veksling er i samsvar med slike krav, uten at dette 

innebærer at Brukerstedet påtar seg ansvar for tredjeparters egen etterlevelse. 

3.4 Utvikling av nye funksjonaliteter  

Brukerstedet kan utvikle og ta i bruk nye funksjonaliteter basert på ID-veksling, forutsatt at disse: 

• ikke strider mot uttrykkelige begrensninger og vilkår i denne tillatelsen, og 

• er i samsvar med gjeldende regulatoriske krav. 



   
 
 
3.5 Tolkning og etterlevelse    

Brukerstedet kan anmode Stø om avklaringer knyttet til fortolkningen av forbudet mot ID-veksling 

under Brukerstedsvilkårene og denne Tillatelsen, i den grad dette er nødvendig for å vurdere om 

konkrete brukstilfeller er i samsvar med gjeldende vilkår. 

Stø skal, etter slik anmodning, foreta en konkret og saklig vurdering og gi en begrunnet 

tilbakemelding innen rimelig tid. 

Dersom Stø har en saklig og konkret begrunnet mistanke om at et konkret brukstilfelle ikke er i 

samsvar med Brukerstedsvilkårene og/eller denne Tillatelsen, kan Stø anmode Brukerstedet om en 

redegjørelse for det aktuelle brukstilfellet. Brukerstedet skal innen rimelig tid gi nødvendig 

informasjon for å vurdere forholdet.  

Vedvarer et brukstilfelle i strid med Tillatelsen til tross for varsling om rettsstridig adferd og mislighold 

av Brukerstedsavtalen og -vilkårene, vil Tillatelsen kunne tilbakekalles etter punkt 5 nedenfor og 

Brukerstedsavtalen sies opp i henhold til Brukerstedsvilkårene.  

3.6 Ikke-diskriminerende vilkår   

Stø skal sikre at vilkår, betingelser og eventuelle begrensninger knyttet til denne Tillatelsen til ID-

veksling for Brukerstedet, samlet sett ikke er mindre gunstige enn de vilkår som tilbys eller anvendes 

overfor andre sammenlignbare aktører, herunder direkte eller indirekte konkurrenter til Brukerstedet. 

Stø forplikter seg til å anvende slike vilkår på en objektiv, transparent og ikke-diskriminerende måte. 

Eventuelle avvik skal være saklig begrunnet i relevante forhold, herunder regulatoriske, 

sikkerhetsmessige eller tekniske hensyn. 

4. PRISER  

Stø fastsetter priser for ID-veksling. De til enhver tid gjeldende priser er tilgjengelig på Støs nettside.   

 

5. TILBAKEKALL AV TILLATELSEN TIL ID-VEKSLING 

Stø kan tilbakekalle denne Tillatelsen ved vesentlig mislighold fra Brukerstedet. Vilkårene for opphør 

som følge av heving i Brukerstedsvilkårene punkt 21.2, jf. punkt 18 (Mislighold – heving), kommer 

tilsvarende til anvendelse så langt de passer som vilkår for tilbakekall av Tillatelsen.      

  

 
 


